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AZIENDA CERTIFICATA UNI EN IS0 9001:2000

INFORMATIVA AI SENSI del D. L.VO 196/03

Ai sensi dell’art.13 del D. L.VO 196/03 ed in merito sia ai dati conferiti in passato sia rispetto ai dati che potranno
esserlo in futuro, desideriamo fornire le seguenti informazioni:
Innovazione Srl tratta dati personali di natura comune (dati anagrafici ¢ fiscali)

Finalita del trattamento
I dati personali sono raccolti al fine di:
e gestione dei processi di organizzazione e controllo collegati al servizio reso
* gestione della scuola di lingua e cultura italiana Iblaitalianschool
¢ Adempimento degli obblighi contrattuali nei confronti dei propri clienti e fornitori
¢ adempimenti amministrativo contabili,
e adempimenti ad obblighi di legge,
¢ invio di materiale informativo/formativo
e invito a iniziative formative
e analisi del livello di soddisfazione del cliente
e analisi di mercato collegate con il livello di soddisfazione del cliente

Modalita e durata del trattamento

I dati personali raccolti saranno trattati dai partner, personale dipendente o collaboratori di Innovazione Srl e/o da
societa responsabili a cio incaricate, in modo lecito, secondo correttezza e con la massima riservatezza ed inoltre
registrati, organizzati e conservati in archivi informatici e/o cartacei.

Gli stessi verranno conservati per un periodo di tempo non eccedente le reali necessita del trattamento e con riferimento
agli specifici obblighi di legge.

Ambito di conoscenza dei Vostri dati

I seguenti soggetti, oltre al titolare, possono venire a conoscenza dei Vostri dati, in qualita di incaricati del trattamento,
nominati da Innovazione srl titolare del trattamento:

-dipendenti della societa, a cio incaricati,

-altri incaricati interni o esterni alla societa,

-partner della societa

-consulenti o professionisti esterni,

Qualora Innovazione per I’espletamento del proprio incarico si avvalga di societa queste assumeranno l’incarico in
qualita di responsabili del trattamento. In tal caso comunicheremo, tramite revisione dell’informativa, il nominativo di
detto responsabile e la tipologia di dati trattati.

1 dati personali potranno essere comunicati/diffusi

* nei casi previsti dalla legge,

e asoggetti esterni che svolgono specifici incarichi per conto della Innovazione Srl

e alla “Gaspare Conigliaro di Giuseppe & Fratello s.a.s. di Marco e Valentina Conigliaro” Piazza della
Repubblica 10/11 96100 Siracusa, quale responsabile del trattamento per la sola gestione dei dati commerciali
relativi alla scuola di lingua e cultura italiana Iblaitalianschool

e asocieta collegate, controllate, controllanti,

¢ in forma anonima per le finalita statistica.

Cookies

11 Sito www.iblaitalianschool.it potrebbe far uso di cookies esclusivamente per fornire uno specifico servizio richiesto
dall'utente o per consentire l'accesso, altrimenti inibito, a determinate sezioni del Sito. Esclusivamente in questi casi, tali
dati sono utilizzati per il tempo strettamente necessario alla trasmissione della comunicazione ¢/o fornire lo specifico
servizio richiesto dall'utente. In ogni caso, la maggior parte dei programmi di navigazione (browsers) consente all'utente
di disattivare i cookies o di informare I'utente non appena ¢ fatta richiesta di cookies. L'utente ha la facolta di utilizzare
tali opzioni, tuttavia accetta che in tale caso non gli sara possibile fruire degli specifici servizi o di accedere alle
specifiche aree del Sito per cui una tale comunicazione ¢ richiesta..

Diritti dell’interessato

In relazione al trattamento dei dati personali, ai sensi e per gli effetti dell’art.7 del d.l.vo 196/03 I’interessato, ha diritto
di ottenere a cura del titolare, senza ritardo:
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1. la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati e la loro
comunicazione in forma intelligibile

2. Tl’indicazione dell’origine dei dati personali, nonché della logica, delle modalita e delle finalita su cui si basa il
trattamento;

3. T’aggiornamento, la rettificazione ovvero, qualora vi abbia interesse, I’ integrazione dei dati;

a. la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione della legge,
compresi quelli di cui non ¢ necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati
raccolti e successivamente trattati;

b. [Dattestazione che le operazioni predette sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro
contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi eccettuato il caso in cui tale adempimento si
riveli impossibile o comporti un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato;

4. Inoltre ha diritto di opporsi in tutto od in parte:

= per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della
raccolta;

= al trattamento di dati personali che lo riguardano ai fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o
per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.

L’interessato esercita i diritti di cui all’art. 7 con richiesta, che potra rinnovare ex art.9 n°5, rivolta senza formalita al
titolare del trattamento. Il titolare, ai sensi dell’art. 10 n°7, qualora a seguito della richiesta non risulti confermata
l'esistenza di dati che riguardano 1’interessato, potra richiedere un contributo spese non eccedente i costi effettivamente
sopportati per la ricerca effettuata nel caso specifico.

Infine comunichiamo che Titolare del trattamento ¢ Innovazione Srl - Piazza Duomo n° 3, 97100 Ragusa
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